
 

 

  

  

 

 

Beraterprofil 
Michael Mustermann 
REFA GmbH Suisse 

   
 Jahrgang 1953 

 Ausbildung  Industriekaufmann 

 Beruflicher Werdegang  Sparkassen-Angestellter 
 Verwaltungsangestellter 
 Technischer Angestellter und REFA-Fachmann bei einem 

Automobil-Zulieferer 

 Weiterbildung  Weiterbildung zum REFA-Fachmann und Prozessorganisator 
 Ausbildung zum REFA-Qualitätsmanagementbeauftragten 

 Als Berater tätig seit 1994 

 Beratungsschwerpunkte  Ablaufgestaltung 
 Arbeitsplatzgestaltung und -bewertung 
 Rüstzeitaufnahmen 
 Zeitaufnahmen für die Fertigung und die Kostenplanung 
 Geschäftsprozess-Optimierung 
 Schwachstellen-Analysen 
 Fertigungsplanung und -steuerung 

 Projekterfahrungen  Akkumulatorenfabrik: Rüstzeitaufnahmen; Zeitaufnahmen des 
gesamten Produktionsablaufes 

 Automobilhersteller: Zeitaufnahmen Montageabteilung, 
Kommissionierung, CNC-Dreherei und -Fräserei; 
Rationalisierungsmaßnahmen; Optimierung von 
Produktionsabläufen; Schwachstellen-Analysen 

 Baufahrzeuge-Hersteller: Zeitaufnahmen Fertigung, CNC-
Dreherei, Montageabteilung Zylinderbau; Arbeitsplatzgestaltung, 
-bewertung, Rationalisierungsmaßnahmen, Optimierung von 
Produktionsabläufen, Schwachstellenanalysen 

 Hersteller von Bürogeräten und -einrichtungen: Zeitaufnahmen 
des gesamten Sortiments von Aktenvernichtern, Hebel- und 
Rollenschneidern, am Schweißroboter, in der CNC-Dreherei 
(Schneidwalzen), in der Blechbearbeitung (Zuschnitt, stanzen, 
bohren etc.), bei der Pulverbeschichtungsanlage sowie 
Arbeitsplatzgestaltung. Rationalisierungsmaßnahmen; 
Optimierung von Produktionsabläufen; Schwachstellenanalysen.

 Kontakt Elke Krebs, Gesamtkoordination Consulting 
Fon +41 (0)56 437 1663, elke.krebs@refa.ch 

  REFA GmbH Suisse 

 

www.refa.ch 

Das Know-how. 


